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PROTOCOLO DE ACTUACIÓN COVID-19

Gaztelueta apuesta por la actividad educativa presencial.
Iniciaremos el curso con normalidad en horario y servicios,
siempre que las autoridades educativas y sanitarias no nos
indiquen lo contrario.

INFORMACIÓN GENERAL

Accesos al Pabellón Infantil durante todo el curso:
Aulas de 1 y 2 años: puerta izquierda del porche
1º EI: puerta derecha del porche
2º y 3º EI: acceso patio norte

Educación INFANTIL
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Inicio del curso:  7 de septiembre

El profesorado del Infantil guiará a las familias para un acceso
ordenado al pabellón. Además contaremos con señalización
que nos ayudará a encontrar el acceso si no conocemos el
edificio.



PROTOCOLO DE ACTUACIÓN COVID-19

INFORMACIÓN GENERAL
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Horario para el Curso 20-21 común a todos los niveles:
Entrada: de 8.45 a 9h
Salida: 16.15 a 16.30h
   *Salida media jornada: 12.45h (por la puerta izquierda del
porche)

Comedor:
Aulas de 1 y 2 años: 12h
1º EI: 13h (comedor habitual)
2º EI: 13.45h (comedor habitual)
3º EI: 13.45h (comedor nuevo)

 * Para favorecer una mayor limpieza e higiene, todos los niveles llevarán la mochila con la
bata a diario.

Educación INFANTIL
Horario excepcional para el  7 de septiembre:
Entrada
Aulas de 1 y 2 años y 1º EI: de 9.15 a 9.30h
2º y 3º EI: de 9 a 9.15h
Salida
La salida el día 7 será en horario habitual de 16.15 a 16.30h por
las puertas asignadas a cada nivel.
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PROTOCOLO DE ACTUACIÓN COVID-19

INFORMACIÓN GENERAL

Educación INFANTIL
Patios:
Cada clase tendrá asignado un espacio en el que se
desarrollarán sus descansos, tanto en zona exterior como
cubierta.

Actividades Extraescolares:
Por recomendación de los Departamentos de Salud y
Educación del Gobierno Vasco, las Actividades extraescolares
no darán comienzo hasta que la evolución de la situación
actual lo permita.
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PROTOCOLO DE ACTUACIÓN COVID-19

INFORMACIÓN GENERAL

Primer Ciclo de Ed. PRIMARIA (1º, 2º y 3º EP)

Horario excepcional para el  7 de septiembre:
Los alumnos de 1º EP esperarán a sus profesores en los
siguientes puntos:
     1º A: parking de arriba
     1º B: parking de la Plaza Roja
     1º C: zona del mástil

Al igual que el resto del curso, es recomendable que los
alumnos vengan acompañados por un solo adulto.

Los alumnos de 2º y 3º EP se dirigirán directamente al
Polideportivo. Los profesores acompañarán en el trayecto a
los que vengan en autobús. Antes de entrar al pabellón se les
tomará la temperatura a todos y se les indicará que se laven
las manos con gel.

Inicio del curso:  7 de septiembre
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Accesos: los accesos tendrán lugar de forma escalonada por
la puerta principal del pabellón.
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INFORMACIÓN GENERAL

Primer Ciclo de  Ed. PRIMARIA (1º, 2º y 3º EP)

Horario para el Curso 20-21, común a todos los niveles:
Entrada: 9h
Salida: 16.20h

Comedor:
1º y 2º EP:  12.25h
3º EP: 12.40h

Patios: 11h
Cada clase tendrá asignado un espacio en el que se
desarrollarán sus descansos tanto en zona exterior como
cubierta.

Actividades Extraescolares:
Por recomendación de los Departamentos de Salud y
Educación del Gobierno Vasco, las Actividades extraescolares
no darán comienzo hasta que la evolución de la situación
actual lo permita.

Accesos: los accesos tendrán lugar de forma escalonada por la
puerta principal del pabellón.
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Segundo Ciclo de Ed. PRIMARIA (4º, 5º y 6º EP)

Inicio del curso:  7 de septiembre

Accesos al Pabellón Central durante todo el curso:
4º: puerta de las escaleras de acceso al comedor
5º A y B: puerta de acceso al Pabellón Central junto al Oratorio
5º C: puerta de las escaleras de acceso al comedor
6º: puerta de acceso al Pabellón Central junto al Oratorio
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Horario para el Curso 20-21 común a todos los niveles:
Entrada: 9h
Salida: 16.20h

Comedor:
4º EP:  12.50h
5º EP: 13.05h
6º EP: 13.20h

INFORMACIÓN GENERAL
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Segundo Ciclo de Ed. PRIMARIA (4º, 5º y 6º EP)
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Actividades Extraescolares:
Por recomendación de los Departamentos de Salud y
Educación del Gobierno Vasco, las Actividades extraescolares
no darán comienzo hasta que la evolución de la situación
actual lo permita.

Patios: 11h
Cada clase tendrá asignado un espacio en el que se
desarrollarán sus descansos tanto en zona exterior como
cubierta.

INFORMACIÓN GENERAL
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Primer Ciclo de Ed. Secundaria (1º y 2º ESO)
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Inicio del curso:  7 de septiembre

Accesos al Pabellón I durante todo el curso:
Los alumnos de 1º y 2º de ESO entrarán y saldrán de manera
escalonada, manteniendo la distancia interpersonal, por
ambas puertas del Pabellón I.

Horario para el Curso 20-21 común a todos los niveles:
Entrada: 8.45h
Salida: 16.15h

Patios: 10.35h
Cada clase tendrá asignado un espacio en el que se
desarrollarán sus descansos tanto en zona exterior como
cubierta.

Comedor:
1º ESO:  13.35h
2º ESO: 13.50h

INFORMACIÓN GENERAL
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Primer Ciclo de Ed. Secundaria (1º y 2º ESO)
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Actividades Extraescolares:
Por recomendación de los Departamentos de Salud y
Educación del Gobierno Vasco, las Actividades extraescolares
no darán comienzo hasta que la evolución de la situación
actual lo permita.

INFORMACIÓN GENERAL
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Segundo Ciclo de Ed. Secundaria (3º y 4º ESO)
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Inicio del curso:  15 de septiembre

Accesos al Pabellón II durante todo el curso:
3º ESO: entrada Pabellón II más próxima a las terrazas
4º ESO: entrada Pabellón II más próxima al Pabellón Central

Horario para el Curso 20-21 común a todos los niveles:
Entrada: 8.45h
Salida: 16.15h

Patios: 11.30h
Cada clase tendrá asignado un espacio en el que se
desarrollarán sus descansos tanto en zona exterior como
cubierta.

Comedor:
3º ESO:  14.05h
4º ESO: 14.15h

INFORMACIÓN GENERAL



PROTOCOLO DE ACTUACIÓN COVID-19PROTOCOLO DE ACTUACIÓN COVID-19

Segundo Ciclo de Ed. Secundaria (3º y 4º ESO)
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Actividades Extraescolares:
Por recomendación de los Departamentos de Salud y
Educación del Gobierno Vasco, las Actividades extraescolares
no darán comienzo hasta que la evolución de la situación
actual lo permita.

INFORMACIÓN GENERAL
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BACHILLERATO
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Inicio del curso:  15 de septiembre

Horario para el Curso 20-21 común a todos los niveles:
Entrada: 8.45h
Salida: 14.40h

Comedor: 14.40h

Patios: 11.30h
Cada clase tendrá asignado un espacio en el que se
desarrollarán sus descansos tanto en zona exterior como
cubierta.

Actividades Extraescolares:
Por recomendación de los Departamentos de Salud y
Educación del Gobierno Vasco, las Actividades extraescolares
no darán comienzo hasta que la evolución de la situación
actual lo permita.

Accesos: los accesos tendrán lugar de forma escalonada por la
puerta principal del pabellón.

INFORMACIÓN GENERAL



PROTOCOLO DE ACTUACIÓN COVID-19PROTOCOLO DE ACTUACIÓN COVID-19

MEDIDAS HIGIÉNICO-SANITARIAS Y DE PREVENCIÓN

Lavado frecuente de manos con agua y
jabón y gel hidroalcohólico

Habrá dispensadores de gel hidroalcohólico en las entradas
de los pabellones, aulas, comedor, autobús, aseos y zonas
comunes. Es obligatorio el uso de gel o lavado de manos cada
vez que se entre en el aula o se salga de ella, en los baños, en
el comedor y en el autobús.

Uso obligatorio de mascarillas en las
personas requeridas

Mascarilla obligatoria a partir de 6 años en todo el recinto
escolar para toda la comunidad educativa. Conviene que cada
alumno tenga marcada su mascarilla y que traiga siempre una
de repuesto. Las mascarillas, tanto de profesores como
alumnos, no tendrán connotación alguna y deberán garantizar
las condiciones higiénicas. 
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MEDIDAS HIGIÉNICO-SANITARIAS Y DE PREVENCIÓN

Ventilación de los espacios antes,
durante y después de su uso

Se ventilarán las aulas antes y después de su uso. Mientras la
temperatura exterior lo permita, las ventanas del aula
permanecerán también abiertas durante las clases. 

Grupos de convivencia estables

Para una mayor seguridad se mantendrán los grupos de clase
del curso 19-20. Los grupos de convivencia estable convivirán
en el aula y fuera de la misma y se desplazarán juntos por las
instalaciones. Su profesor de referencia les acompañará a lo
largo de la jornada, garantizando así el cumplimiento de las
medidas establecidas para este curso.

16



PROTOCOLO DE ACTUACIÓN COVID-19PROTOCOLO DE ACTUACIÓN COVID-19

MEDIDAS HIGIÉNICO-SANITARIAS Y DE PREVENCIÓN

Control de la temperatura

No acudirán al centro aquellos alumnos que presentan
síntomas compatibles con COVID-19. Las familias deben
tomar diariamente la temperatura corporal de sus hijos antes
de iniciar la jornada escolar. Además, tomaremos la
temperatura al personal y a todos los alumnos a la entrada del
centro. Si algún alumno presentase síntomas se seguirá el
protocolo de actuación del Gobierno Vasco.

Distancia social

Entre todos garantizaremos que no haya aglomeraciones de
niños ni adultos en todo el recinto escolar, procurando una
distancia mínima de 1.5 metros.

<37ºC
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MEDIDAS HIGIÉNICO-SANITARIAS Y DE PREVENCIÓN

Limpieza exhaustiva a través de
sistemas de ozono

Todos los días se realizará una limpieza y desinfección
exhaustiva de las aulas y zonas comunes. Los aseos se
desinfectarán varias veces al día y los comedores después de
cada turno. A lo largo de la jornada cada profesor se
encargará de desinfectar el mobiliario de su aula y el material
común de los alumnos si se ha utilizado.

Control en los accesos a los pabellones

Con el fin de facilitar la distancia social, cada nivel tendrá
asignada una puerta de acceso a su pabellón en su horario
concreto. (Ver horarios de acceso en cada sección)
La puntualidad será imprescindible para evitar encuentros de
diferentes grupos de nivel.
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MEDIDAS HIGIÉNICO-SANITARIAS Y DE PREVENCIÓN

Movilidad reducida entre pabellones

Tanto el alumnado como personal de Gaztelueta procurará
minimizar el tránsito entre pabellones.

Orden en el tránsito dentro de cada
pabellón

Cada pabellón dispondrá de una organización propia que
garantizará minimizar el contacto entre los alumnos y
profesorado del mismo. Procuraremos asimismo
desplazarnos por la parte derecha de los pasillos y escaleras.
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MEDIDAS ORGANIZATIVAS

SERVICIOS

Uso recomendable de mascarilla hasta los 6 años y
obligatorio a partir de 6

Autobús

Distancia de seguridad al acceder al vehículo y en la
parada

Acceso al vehículo por la puerta delantera y de mayor
a menor edad

Asientos fijos y respetando al máximo grupos burbuja
según plano establecido

Toma de temperatura (con >37ºC no se puede
acceder) y limpieza de manos previa al acceso

Desalojo gradual en el parking del colegio en orden
de llegada y limpieza posterior exhaustiva del
vehículo
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MEDIDAS ORGANIZATIVAS

Comedor
Siempre acompañados de un  profesor durante su
turno

Organización de turnos para cada grupo estable

Sitios fijos y entrada y salida en grupo

Limpieza exhaustiva entre turnos

Secretaría

Sólo podrán acceder a Secretaría dos personas de
manera presencial y la espera se realizará fuera del
recinto.

Siempre que sea posible, las gestiones se realizarán de
forma telemática. Se evitará la entrega de
documentación de mano en mano.

Se atenderá al público siempre guardando la distancia
de seguridad de 1.5 metros.
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MEDIDAS ORGANIZATIVAS

Capellanía
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Obligatorio el uso de mascarilla y el lavado de manos
con gel hidroálcóholico antes de entrar

Ocuparemos únicamente los sitios que están
señalados

Suprimiremos el gesto de la paz

Distancia de un metro al acercarte a comulgar

 Siéntate en la silla en el  
 confesionario sin tocar nada
 Al terminar rocía un poco con el
spray desinfectante

1.

2.

Para confensartePara comulgar en la mano

 Comprueba que tienes las manos
limpias
 Comulga delante del sacerdote
 Comprueba que no quedan restos
en tu mano y si los hubiera cógelos
con cuidado e introdúcelas en la
boca

1.

2.
3.
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MEDIDAS ORGANIZATIVAS

Compromiso de las
familias de Gaztelueta

- Una sola persona acompañará al alumno al inicio y/o al
final de la jornada y, en la medida de lo posible, se procurará
que sea la misma persona.

- Los acompañantes no podrán permanecer en las
instalaciones del colegio, evitando la creación de
agrupamientos, de manera que las zonas comunes sean
desalojadas lo antes posible tanto a la entrada como a la
salida.

- Respeto y cumplimiento de las indicaciones del personal
del colegio y de la señalización de cada espacio.
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MEDIDAS ORGANIZATIVAS

- Cumplimiento de las medidas higiénico-sanitarias
mencionadas anteriormente.

- Las familias pondrán a disposición del centro, si es
requerida por motivos de trazabilidad, información acerca de
la actividad del alumno fuera del centro (actividades
extraescolares, actividad deportiva, etc.)
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Reuniones y formación de familias: 
Las Sesiones Informativas y demás actividades familiares
formativas se llevarán a cabo de manera virtual. hasta que la
evolución de la situación actual lo permita.

Acceso a pabellones:
El acceso a los pabellones estará permitido únicamente a
alumnos y profesores, de manera que habrá que ponerse en
contacto previamente con la persona requerida para concertar
cita antes de presentarse en el centro.



PROTOCOLO DE ACTUACIÓN COVID-19PROTOCOLO DE ACTUACIÓN COVID-19

MEDIDAS ORGANIZATIVAS
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Preceptuación y tutorías:
La preceptuación tendrá lugar con normalidad en espacios
abiertos.

Para las tutorías con las familias se buscarán, en la medida de lo
posible, modalidades no presenciales o en espacios abiertos.

Es el momento de demostrar
nuevamente el equipo que

somos
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Como señalan los Departamentos de Sanidad y Educación,
Gaztelueta cuenta con un Coordinador COVID-19.  En
paralelo, el colegio tendrá un OSI (Organización Sanitaria
Integral) de referencia. 

GESTIÓN DE CASOS

Coordinador COVID

En caso de que algún alumno presente algún síntoma COVID-
19 en el colegio, será acompañado por la persona asignada de
su pabellón a un espacio habilitado, aislado y ventilado y se
avisará a su familia.

En el caso de que haya algún caso positivo, el Coordinador
COVID-19 se pondrá en contacto con la OSI y seguirá las
indicaciones y protocolos que éste nos comunique. En este
caso el colegio mantendrá un contacto directo con las familias
implicadas. 

¿Cómo se gestionarán los casos?
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